CONSILIUL JUDETEAN DAMBOVITA

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Centrului pentru prevenirea
abuzului, neglijarii si exploatarii si pentru sprijinirea victimelor infractiunilor din subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita

Consiliul Judetean Dambovita

Analizand proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
infractiunilor din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita,
propus de domnul STEFAN Corneliu - presedintele Consiliului Judetean Dambovita;

Avand 1n vedere:

- referatul de aprobare al initiatorului nr. 145/14.03.2024;

- raportul nr. 145/14.03.2024 al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Dambovita;

- avizele consultative ale comisiilor de specialitate;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art.21 alin. (1) lit. d), alin. (5) lit. b) si art. 54 alin. (1) din Regulamentul de
organizare si functionare al Consiliului Judetean Dambovita;

- prevederile art. 173 alin.(1) lit. d) st alin. (5) lit. b) si art. 199 din O.U.G. nr.57/2019 privind
Codul Administrativ, cu modificarile si completérile ulterioare.

In temeiul art. 182 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul
Administrativ,

HOTARASTE:

Art.1. Incepand cu data prezentei se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
infractiunilor din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita,
potrivit anexei, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Cu aceeasi data isi Inceteaza aplicabilitatea anexa nr. 2 la Hotararea Consiliului Judetean
Dambovita nr.117/20.04.2022 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale
serviciilor sociale din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Dambovita.

Art.3. Prezenta hotarare va fi adusd la indeplinire de catre Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dambovita si Compartimentul secretariat si relatii cu publicul, pentru
comunicare.

PRESEDINTE, SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUIL,
dr. ec. Corneliu STEFAN jr- Danut Nicolae POPA STANESCU

Nr. 117
Data: 20.03.2024



CONSILIUL JUDETEAN DIMBOVITA ANEXA la Hot. C.J.D. nr. 117/20.03.2024
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIUL SOCIAL
"CENTRUL PENTRU PREVENIREA ABUZULUI, NEGLIJARII SI
EXPLOATARII SI PENTRU SPRIJINIREA VICTIMELOR
INFRACTIUNILOR"



ART. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
infractiunilor”, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Dambovita nr. , In
vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc..
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali.

ART. 2

Identificarea serviciului social
victimelor infractiunilor", cod serviciu social 8899 CZ-F-I, infiintat i administrat de furnizorul
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dambovita, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 000996/22.05.2014, detine Licenta de functionare seria LF, nr.
0001016/29.01.2024 si are sediul in Targoviste, str. I.C. Visarion, nr. 8, judetul Dambovita.

ART. 3

Scopul serviciului social
sprijinirea victimelor infractiunilor" este de a furniza servicii sociale prin care se asigurd mentinerea,
refacerea si dezvoltarea capacitatilor copilului si ale parintilor sai, pentru depasirea situatiilor care ar
putea determina separarea copilului de familia sa. Aceste servicii presupun actiuni de interventie
exploatarii, sedinte de consiliere psihologica individuala sau de grup cu acestia in vederea prevenirii
recurentei abuzului, consiliere sociala, consiliere psihologica si informare juridica.

Grupul tinta este reprezentat de copiii abuzati/neglijati/exploatati.
infractiunilor" este un centru care are drept misiune sustinerea emotionald, prelucrarea traumei si a
consecintelor  acesteia, precum si  capacitarea  beneficiarilor pentru  obtinerea  unor
cognitii/emotii/comportamente adaptative mediului de viata.

.....

infractiunilor furnizdndu-se sedinte de consiliere sociala/psihologica.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
victimelor infractiunilor" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 272/2004, republicatd, cu completarile si
modificarile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului, Legea nr. 292/2011,
republicatd, cu completarile si modificarile ulterioare, Legea asistentei sociale, precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.
exploatarii si pentru sprijinirea victimelor infractiunilor" functioneaza in baza Ordinului 27/2019,
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca centre de zi
pentru copiii in familie si/sau copiii separati sau in risc de separare de parinti.



.....

victimelor infractiunilor" a fost infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Dambovita nr.
255/26.11.2010, reorganizat prin Hotararea Consiliului Judetean Dambovita, nr. 871/18.12.2023 si
functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

sprijinirea victimelor infractiunilor" se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrului pentru
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
sl tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

g) oferirea de servicii de consiliere individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

h) preocuparea permanenta pentru recapacitarea beneficiarilor;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora In
solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

k) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

1) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de Intrefinere;

m) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitéti
de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta
la un moment dat;

n) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale:
exploatarii si pentru sprijinirea victimelor infractiunilor" sunt:
a) copii abuzati;
b) copii neglijati;
¢) copii exploatati;
d) copii victime ale infractiunilor, traficului si migratiei.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare:
- solicitari directe ale familiei copilului, parintele protector sau, in lipsa acestora de catre persoana de
ingrijire ori reprezentantul legal, fie de cétre copilul Tnsusi;
- referire din partea serviciului Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat-Telefonul
copilului, ori din partea altor institutii;



- referat propunere manager de caz
- desemnare responsabil de caz/manager de caz
- acte de identitate (copil/reprezentant legal/parinte etc)
- acord GDPR
- informare/ instruire beneficiar
- contract de acordare servicii
- responsabilul de caz/managerul de caz Intocmeste raportul de evaluare a copilului si stabileste daca
acesta se afld Intr-o situatie de A.N.E., urmand a fi furnizate servicii de specialitate, dacd situatia o
impune, cu acordul reprezentantului legal/beneficiar
b) criteriu de eligibilitate - copiii aflati in situatii de abuz, neglijare sau exploatare;
c) in urma evaluarii detaliate a situatiei psihologul Centrului ia decizia de initiere/respingere a
unui program de consiliere psihologica, derulat pe baza Contractului de acordari servicii;
d) Furnizarea prestatiilor, serviciilor si a interventiilor ce vor fi cuprinse in planul personalizat de
consiliere se face in baza Contractului de acordare de servicii, semnat cu acordul ambelor parti.
(3) Conditii de incetare a serviciilor:
- la atingerea obiectivelor propuse;
- la solicitarea reprezentantului legal;
- ca urmare a neindeplinirii obligatiilor contractuale.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul pentru prevenirea abuzului,
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mengin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
e) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
f) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
g) sa li se respecte toate drepturile speciale 1n situatia in care sunt minori.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul pentru prevenirea abuzului,
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;
b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependentd, la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
¢) s comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personala;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activitati si functii
si pentru sprijinirea victimelor infractiunilor" sunt urmatoarele:

- colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale ale
administratiei publice din judet, in vederea identificarii situatiilor dosebite care apar in activitatea de
protectie a copilului;

- colaboreaza cu reteaua de asistenta sociala de la nivelul primariilor din judet;
necesitd interventie in regim de urgentd, precum si cele referitoare la copii victime ale traficului sau
migratiei, cele referitoare la copiii aflati fara insotitor pe teritoriul altor state;

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urméatoarelor
activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale prin contractul incheiat cu persoana beneficiara;



2. identificarea nevoilor beneficiarilor prin intermediul evaluarii initiale si a celei detaliate, efectuate
de catre echipa multidisciplinara,
3. acordarea de servicii de consiliere:
- interventie specifica pentru reabilitarea/reintegrarea sociala pentru copilul victima a

.....

- servicii de consiliere psihologica individuald sau de grup acordatd victimelor
- asigura primirea $i nsotirea copilului repatriat, in cazul in care familia acetuia nu este prezentd
la punctul de trecere a frontierei; in acest sens desemneaza un responsabil care sd 1l conduca pe acesta
la domiciliul sdu ori la centrul specializat pentru primirea copiilor neinsotiti sau victime ale traficului
din judet; intreprinde toate demersurile necesare reintegrarii acestuia in familie;
- asigurd monitorizarea cazurilor copiilor repatriati, pentriu o perioada de cel putin 6 luni de la
repatriere.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. promovarea serviciilor oferite in cadrul centrului;
2.diseminarea cu actorii din domeniul social a rezultatelor obtinute in decursul activitatii:
3. elaborarea de rapoarte de activitate;
c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. consiliere sociala;
2. consiliere psihologica;
3. consiliere juridica;
4. informarea 1n timp util si In termeni accesibili asupra drepturilor sociale, masurilor de protectie si
situatiile de risc, modificarile intervenite in acordarea de servicii;
5. respectarea confidentialitatii datelor si informatiilor legate de beneficiari.
d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. informarea beneficiarilor si a reprezentantilor legali cu privire la serviciile acordate;
3. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
4.intocmirea Planului personalizat de consiliere.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. asigurarea unui mediu de lucru placut;
2. informarea beneficiarilor, a reprezentantilor legali, dar si a salariatilor cu privire la obligativitatea
respectarii normelor si obligatiilor in cadrul Centrului (norme S.S.M. si P.S.1., prezentarea planului de
evacuare, a dispozitiilor D.G.A.S.P.C. aplicate in cadrul centrelor, etc.).

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
victimelor infractiunilor" functioneaza cu un numar de 11+1 total personal, conform organigramei, din
care:
a) personal de conducere: 1 sef serviciu;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: personal de specialitate si auxiliar:11;
- Inspector cu atributii de asistent social (cod COR 263501)- 6
- Inspector cu atributii de psiholog (cod COR 263411)- 5
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0

Capacitatea CPANESVI este in medie de 5 beneficiari/zi, iar raportul angajat/beneficiar este de
2,4/1.



ART. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere - sef serviciu;

(2) Atributiile sefului de centru/serviciu sunt:

Cunoaste si aplica legislatia in vigoare din domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului;

Respecta Regulamentul de organizare si functionare al DGASPC Dambovita si al Centrului pentru
continuare CPANESVI);

Desemneaza membrii echipei multidiscilplinare care va efectua evaluarea situatiei copiilor abuzati,
neglijati, exploatati si traficati pentru care se primesc sesizari repartizate de conducerea DGASPC;

Asigura comunicarea tuturor specialistilor implicati in procesul de evaluare a situatiei copiilor
abuzati, neglijati, exploatati si traficati;

Supervizeaza activitatea salariatilor din cadrul CPANESVI pentru a se asigura ca acestia raspund
dinamic modificarilor permanente din mediul social de interventie si in acest sens, verifica
documentele elaborate si intocmite de catre acestia;

Avizeaza documentele intocmite de personalul din cadrul CPANESVI, asigurandu-se ca acestea
sunt intocmite conform procedurilor de lucru si legislatiei in vigoare;

Asigura elaborarea documentelor necesare pentru obtinerea acreditarii si licentierii structurii pe
care o conduce si de evaluare a indeplinirii standardelor generale de calitate;

Verificd documentele elaborate si intocmite de cétre inspectorii din cadrul CPANESVI;

Colaboreaza cu alte centre /furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii civile n
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa corespundad nevoilor
persoanelor beneficiare.

Primeste cazurile referitoare la copiii expusi situatiilor de abuz sau neglijare care nu necesita
interventie Tn regim de urgenta, cele referitoare la copiii exploatati si traficati, cele referitoare la copiii
aflati fara Insotitori pe teritoriul altor state, transmise de ANPDCA 1n conditiile legii sau cei care
solicitd obtinerea statutului de refugiat, si le repartizeaza spre solutionare salariatilor din subordine;
asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

Intocmeste raportul anual de activitate;

Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

Destasoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

Ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

Reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striindtate, precum si in justitie;



Asigura comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

Colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale ale
administratiei publice din judet, in vederea identificarii situatiilor deosebite care apar 1n activitatea de
protectie a copilului si pune in aplicare modificarile legislative ulterioare;

Colaboreaza cu reteaua de asistenta sociala de la nivelul primariilor din judet;

Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiari si la reprezentantii
legali ai beneficiarilor;

Cunoaste si respectd normele de sandtate §i securitate Tn muncd si de prevenire §i stingere a
incendiilor;

Identifica si comunica sefului ierarhic care ii sunt nevoile de pregatire;

Participa la formele de perfectionare a pregatirii profesionale organizate de institutie;

Adoptd un comportament bazat pe respect, bund-credintd, corectitudine, integritate morala si
profesionald, in relatiile cu persoanele fizice, colegii de serviciu si cu reprezentantii persoanelor
juridice care se adreseaza autoritatii sau institugiei publice;

eqe ey

normele de conduita;

Respecta programul de lucru si foloseste timpul de lucru, precum si bunurile apartindnd autoritatii
sau institutiei publice numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei publice detinute;

Indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de catre superiorul ierarhic care nu contravin
reglementarilor legale.

Indeplineste si alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de Ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
a) inspector cu atributii de asistent social (263501)-6;
b) inspector cu atributii de psiholog (263411)-5;
(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Inspector cu atributii de asistent social:
Cunoaste si aplica legislatia In vigoare din domeniul protectiei si promovdrii drepturilor
copilului;



Respectd Regulamentul de organizare si functionare al DGASPC Dambovita si al Centrului
(denumit in continuare CPANESVI);

Colaboreaza cu alte centre/furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile In
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa corespunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

Solutioneaza cazurile referitoare la copiii expusi situatiilor de abuz sau neglijare care nu
necesita interventie in regim de urgenta, cele referitoare la copiii exploatati si traficati, cele referitoare
la copiii aflati fara insoftitori pe teritoriul altor state, transmise de ANDPDCA in conditiile legii sau cei
care solicitd obtinerea statutului de refugiat;

Efectueaza evaluarea initiala/detaliatd a cazurilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului
remise spre solutionare si, in acest sens, intocmeste impreuna cu membrii echipei multisdisciplinare un
raport de evaluare pe care il supune avizarii sefului ierarhic;

Elaboreazd impreund cu membrii echipei multidisciplinare Programul personalizat de
interventie, in situatia confirmarii abuzului, si daca se doreste acordarea de servicii in cadrul centrului,
pe baza informatiilor rezultate din Raportul de evaluare;

Atunci cand constata ca dezvoltarea si integrarea fizica si sau morala a copilului sunt periclitate
din vina périntilor prin abuz sau neglijare, va propune o masura speciala de protectie;

Participa la elaborarea rapoartelor de evaluare psihosociala a cazurilor inainte de inceperea
sedintelor de consiliere propriu-zisa cu beneficiarii.

Efectueaza evaluarea detaliatd in termenul stabilit prin acte normative aplicabile referitoare la
sesizarile privind copilul neinsotit de catre un reprezentant legal pe teritoriul altui stat si, dupa caz,
intocmeste raportul necesar transmiterii acordului cu privire la repatrierea copilului, raport care va
contine propuneri motivate pentru adoptarea sau nu a unei masuri de protectie speciald pentru copil;

Asigurd si participd impreund cu responsabilul de caz la monitorizarea cazurilor copiilor
repatriati pentru o perioada de cel putin 6 luni de la repatriere; in acest sens, intocmeste rapoarte o data
la 2 luni, pe care le va supune avizarii sefului ierarhic si, dupa caz, le va transmite ANDPDCA;

Colaboreazd cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe
centrale ale administratiei publice;

Colaboreaza cu reteaua de asistenta sociald de la nivelul primariilor din judet;

Participd la intocmirea documentatiei necesare pentru licentierea serviciului social, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 (actualizata) privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale;

Asigurd confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiari si la reprezentantii
legali ai beneficiarilor;

Cunoaste si respectd normele de sandtate si securitate in munca si de prevenire si stingere a
incendiilor;

Intocmeste si reactualizeaza dosarul beneficiarului;

Efectueaza deplasari in teren si intrd in contact direct cu copiii din familii aflate in dificultate
(situatii de risc, defavorizate);

Identifica si comunica sefului ierarhic care 1i sunt nevoile de pregatire;
Participa la formele de perfectionare a pregatirii profesionale organizate de institutie;

Adopta un comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine, integritate morald si
profesionald, in relatiile cu persoanele fizice, colegii de serviciu si cu reprezentantii persoanelor
juridice care se adreseaza autoritatii sau institugiei publice;

Respecta intocmai regimul juridic al conflictului de interese si al incompatibilitatilor, precum si
normele de conduita;

Respecta programul de lucru si foloseste timpul de lucru, precum si bunurile apartinand autoritatii
sau institutiei publice numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei publice detinute;

Solutioneaza lucrarile repartizate de seful superior ierarhic in termenele prevazute de lege si
procedurile de lucru ale CPANESVI;



Indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de catre superiorul ierarhic care nu contravin
reglementarilor legale.

Inspector cu atributii de psiholog:

Cunoaste si aplica legislatia In vigoare din domeniul protectiei si promovdrii drepturilor
copilului;

Respectd Regulamentul de organizare si functionare al DGASPC Dambovita si al Centrului
(denumit 1n continuare CPANESVI);

Colaboreaza cu alte centre/furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile In
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s corespunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

Primeste cazurile referitoare la copiii expusi situatiilor de abuz sau neglijare care nu necesita
interventie Tn regim de urgentd, cele referitoare la copiii exploatati si traficati, cele referitoare la copiii
aflati fara nsofitori pe teritoriul altor state, transmise de ANDPDCA in conditiile legii sau cei care
solicitd obtinerea statutului de refugiat;

Efectueaza evaluarea initiala/detaliatd a cazurilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului
remise spre solutionare si, in acest sens, intocmeste impreuna cu membrii echipei multisdisciplinare un
raport de evaluare pe care il supune avizarii sefului ierarhic;

Participa la intocmirea planului de reabilitare/reintegrare sociala pentru copiii abuzati, neglijati,
exploatati, inclusiv pentru victimele traficului de persoane, impreund cu membrii echipei
multidisciplinare.

Planificarea deplasarilor in teren si a sedintelor de consiliere, astfel incat sa se respecte termenele
impuse de instanta sau prevazute de legislatia in vigoare;

Completeaza Fisa de consiliere care contine informatii despre serviciile specializate de consiliere
individuala si/sau de grup;

Intocmeste Programul personalizat de consiliere pentru copil si urmareste realizarea obiectivelor
stabilite;

Participa la audierea minorilor, la solicitarea autoritatilor competente (politie, instanta etc) pentru a
se asigura ca sunt le sunt respectate drepturile conform legislatiei in vigoare si intocmeste rapoartele de
audiere, in situatia in care psihologul desemnat se afla in concediu;

Atunci cand constatd ca dezvoltarea si integrarea fizica si sau morald a copilului sunt periclitate din
vina parintilor prin abuz sau neglijare, va propune o masura speciala de protectie;

Efectueaza evaluarea psihosociald a cazurilor inainte de Inceperea sedintelor de consiliere propriu-
zisa cu beneficiarii;

Efectueaza evaluarea detaliatd in termenul stabilit prin acte normative aplicabile referitoare la
sesizarile privind copilul neinsotit de catre un reprezentant legal pe teritoriul altui stat si, dupa caz,
intocmeste raportul necesar transmiterii acordului cu privire la repatrierea copilului, raport care va
contine propuneri motivate pentru adoptarea sau nu a unei masuri de protectie speciald pentru copil;

Asigurd si participa impreund cu responsabilul de caz la monitorizarea cazurilor copiilor repatriati
pentru o perioada de cel putin 6 luni de la repatriere; in acest sens, intocmeste rapoarte o data la 2 luni,
pe care le va supune avizarii sefului ierarhic si, dupa caz, le va transmite ANDPDCA;

Colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale ale
administratiei publice, In vederea identificarii situatiilor deosebite care apar in activitatea de protectie a
copilului;

Colaboreaza cu reteaua de asistenta sociala de la nivelul primariilor din judet;

Asigura confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiari si la reprezentantii legali
ai beneficiarilor;

Participa la elaborarea rapoartelor de ancheta psihosociala dispuse de catre instanta;

Cunoaste si respectd normele de sdnatate si securitate In muncd si de prevenire si stingere a
incendiilor;

Intocmeste si reactualizeaza dosarul beneficiarului;



Efectueaza deplasdri In teren si intrd in contact permanent si nemijlocit cu copiii din familii aflate in
dificultate (situatii de risc, defavorizate);

Identifica si comunica sefului ierarhic care ii sunt nevoile de pregatire;

Participa la formele de perfectionare a pregatirii profesionale organizate de institutie;

Adopta un comportament bazat pe respect, buna-credintd, corectitudine, integritate morala si
profesionald, in relatiile cu persoanele fizice, colegii de serviciu si cu reprezentanfii persoanelor
juridice care se adreseaza autoritatii sau institutiei publice;
normele de conduita;

Respectd programul de lucru si foloseste timpul de lucru, precum si bunurile apartinand autoritatii
sau institutiei publice numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei publice detinute;

Solutioneaza lucrarile repartizate de seful superior ierarhic in termenele prevazute de lege si
procedurile de lucru ale CPANESVI;

Indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de catre superiorul ierarhic care nu contravin
reglementarilor legale.
ART. 11
Personalul de specialitate si auxiliar: 0
ART. 12
Finantarea serviciului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului Dambovita;
b) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tarad si din
strainatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13
Situatia procedurilor de lucru elaborate in cadrul “Centrului pentru prevenirea abuzului,

.....

- Procedura operationald de admitere in cadrul CPANESVI

- Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului si identificarea riscurilor de abuz, neglijare si/sau
exploatare

- Procedura operationald de Incetare a serviciilor

- Procedura operationald privind asistarea si consilierea copilului in risc de abuz, neglijare si exploatare

- Repatrierea copilului roman aflat neinsotit pe teritoriul altui stat

- Procedura operationala privind relatia personalului cu beneficiarii

- Procedura operationald privind sugestiile /sesizarile si reclamatiile

- Procedura de masurare al gradului de satisfactie al beneficiarilor

- Procedura privind prevenirea si combaterea riscului de abuz, neglijare

- Procedura operationala privind controlul comportamentului beneficiarilor

-Procedura operationald privind managementul cazurilor de violenta in unitatile de invatamant

DIRECTOR GENERAL,
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